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Rio de Janeiro, 15 de abril de 2024. 

009/2024/RELAC. INST. 

 

Comunicado sobre Guia de Autorização 

 

Prezado Credenciado,  

 

Conforme havíamos comunicado anteriormente, estamos aprimorando os nossos 

processos relacionados à Autorização Prévia, os quais serão realizados por meio do sistema 

Top Saúde. A partir de 02/05/2024, as Guias de Autorizações serão enviadas no formato 

“Modelo TISS”, contendo a senha de autorização e o número da guia atribuído pela 

CAMPERJ.  

É importante ressaltar que todos os pedidos de autorização deverão ser enviados 

com os códigos do padrão TISS, incluindo as OPMEs e os Medicamentos. A ausência dessas 

informações resultará na devolução do processo para inclusão dos dados necessários nesse 

novo modelo. 

Lembramos que os pedidos deverão continuar sendo enviados para o e-mail 

autorizacao@camperj.com.br. 

Agradecemos a parceria e nos colocamos à disposição para eventuais 

esclarecimentos que se fizerem necessários. 

 

Cordialmente, 

 

Eduardo da Silva Lima Neto 

Presidente 
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